GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
OUVIDORIA GERAL DO ESTADO

proTocoLo sic (D

SECRETARIA: Secretaria da Saude
ASSUNTO: Pedido de informagio formulado por (i D

DECISAO OGE/LAI n.° 241/2016

Tratam os presentes autos de pedido de informagdo dirigido a Secretaria da Saude,
ntimero SIC em epigrafe, sobre dados de cirurgias cardiacas da Central de Regulacio
de Ofertas e Servigos de Satde (Cross).

2. A resposta indicou que parte dos dados estaria disponivel em portal eletrénico na
internet, prestou esclarecimentos e anotou, €m relagiio aos demais, a necessidade de
trabalhos adicionais de anlise, interpretagiio e consolidagfio de dados, ndo havendo
manifestagdo ante recurso hierarquico. Na sequéncia, 0 interessado apresentou apelo
cabivel a esta Ouvidoria Geral, conforme o artigo 32 do Decreto n° 61.175/2015.

Registre-se, preliminarmente, que o pedido original continha vinte e nove
questionamentos, e as razdes recursais apontam 0 SUpOSto descumprimento em relagéo
a doze questdes. Instada a regularizar a supressdo de instincia, a Pasta informou que
0s questionamentos 1 e 2 deveriam ser direcionadas a Secretaria Municipal da Saude,
atendendo assim ao disposto no artigo 11, §1°, inciso III, da Lei n°® 12.527/2011.
Ademais, o 6rgio respondeu a questio 3, reiterando que as demais questdes deveriam
ser consultadas junto ao Datasus (fl. 8).

A manifestacio do érgdo atendeu adequadamente aos questionamentos 1, 2 e 3, sem
que houvesse nova manifestagdo do interessado a respeito, raziio pela qual a analise
revisional limitar-se-4 aos demais pontos impugnados.

Primeiramente, o 6rgdo indicou que as informagSes poderiam ser obtidas junto ao
Datasus. Cabe lembrar que a Lei de Acesso 4 Informagdo prevé que o ente publico
demandado ndo estd obrigado ao fornecimento direto dos dados quando estes
estiverem disponiveis em meio de acesso universal, nos termos do artigo 11, §6°. No
entanto, o dispositivo ¢ claro em exigir que se oriente também sobre a “forma pela
qual se podera consultar, obter ou reproduzir a referida informagdo”.

Conforme entendimento assente desta Ouvidoria Geral, portanto, a mera indicagdo
genérica de portal eletrbnico onde as informagSes possam ser consultadas nao basta
para bem cumprir a responsabilidade informacional. No caso concreto, isso implica a
necessidade de maior detalhamento quanto 2 forma de realizagdo da consulta para
obtengéo das informag3es solicitadas, orientando o interessado sobre como chegar aos
dados por meio da consulta direta pela internet.
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7. Em segundo lugar, importa destacar que a inexigibilidade de trabalhos adicionais para
atendimento a pedido de informag#o, se ndo estd literalmente expressa nos dispositivos
da Lei de Acesso a Informagéo, decorre de sua interpretagdo sistematica, bem como da
ponderagio hermenéutica a luz dos principios constitucionais, cuja realiza¢io exige a
analise do caso concreto. De um lado, tem-se presente o direito fundamental de acesso
a informagdo, previsto no artigo 5°, inciso XXXIII, da Lei Maior, que assegura a todos
o direito de obter do Estado informacdes de interesse publico ou particular. De outra
parte, ha que se considerar o principio da eficiéncia, insculpido no caput do artigo 37,
bem como a razoabilidade, de modo a garantir que os limitados recursos disponiveis a
Administracdo Pablica sejam utilizados, de forma equilibrada, na concretizagdo dos
diversos direitos fundamentais reconhecidos pela ordem constitucional.

8. Nesse sentido, por depender de cuidadoso sopesamento, a fundamentagéo de negativa
de acesso lastreada na inexigibilidade de tratamento de dados ndio pode ocorrer de
forma automatica, sendo necessaria a devida consideragio dos diversos fatores
envolvidos no caso concreto, respeitando-se o dever geral de transparéncia ¢ o
controle difuso sobre as atividades da Administragio. Mesmo no dmbito do Poder
Executivo Federal, submetido & previsio regulamentar expressa a respeito dessa
hipétese de negativa de acesso (artigo 13, inciso III do Decreto Federal 7.724, de 16 de
maio de 2012), a aplicagio desse dispositivo nfio deve ocorrer de forma desmotivada,
exigindo-se dos entes estatais a demonstragio da desproporcionalidade entre o
interesse na produgdo da informagdo e o custo necessario a sua disponibilizaq:ﬁo'.

9. Assim, a necessidade de trabalhos adicionais para organizagdo de dados somente
poderd ser considerada tarefa inexigivel apos criterioso exame em que se demonstre
sua inviabilidade operacional ou excessiva onerosidade, capaz de justificar a
excecdio a regra geral de fornecimento dos dados piiblicos.

! Merece transcrigdo, nesse exato sentido, estudo da Controladoria Geral da Unido a respeito da aplicagdo da Lei de
Acesso 4 Informagfio no 4mbito do Governo Federal: “L importante deixar claro, no entanto, que nem todo pedido de
acesso 3 informagdo que exige certo trabalho adicional de anilise ou de interpreta¢o deve ser negado. Para que
um 6rgio ou entidade piblica se negue a fornecer uma informacdio com base na parte inicial desse dispositivo é
necessario demonstrar que os procedimentos para a produgio da informacio impactariam as suas atividades
rotineiras de forma negativa, da mesma forma que ¢é feita nos pedidos desproporcionais. Assim, deve-sc fazer uma
anglise de ponderagio com base nas vantagens ¢ desvanlagens que csse trabaiho pode auferir. Ademais, o pardgrafo Uinico
do art. 13 impoe ao 6rgdo ou entidade piblica a obrigatoricdade de indicar o local onde se encontsam as informagdes
demandadas, de maneira que o cidaddo possa, ele proprio, realizar o trabalho de anlise, interpretagdo consolidacio dos
dados.” Cf. Aplicagdo da Lei de Acesso a Informagdo em recursos & CGU, p. 44. Disponivel cm: hitp://www.ace
xsoa:‘rformucao.gov.br/cemrabde-(:cmwndo/pnbh'camexfarqufvos/apiicnc:m—da-!m'-em-rer:ursos-a-cgu.pd. E ainda:
“Para que haja adequada caracterizagiio da desproporcionalidade de um pedido de informagio, ademais, ¢ necessério que
o orgio recorrido indique o recorrente, de forma clara, concreta e com dados objetives, que o seu pedido
inviabilizaria a rotina da unidade responsével pela produgiio da resposta. Deve-se demonstrar, portanto, o nexo de
causalidade entre a dimensdo do pedido e a sua inviabilidade operacional. Isso ocorre porque cabe a Administragiio
Publica o 6nus de comprovar o fato alegado, quando da negativa de accsso & informago, conforme o inciso 11 do
pardgrafo 1° do artigo 11 da Lei n° 12.527/11". (Referéncin: 99901,000282/2015-43, Orgdo recorrido: COBRA
Tecnologia S.A.)
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Ademais, quando muito custosa tal obtengéo, a Lei assegura o acesso a fonte primaria
junto & qual o interessado possa buscar, diretamente, 0s dados brutos e, a partir deles,
realizar os trabalhos de tratamento e anslise, conforme orienta o artigo 11, §3°, da
vigente norma de alcance nacional. Portanto, o vigente dever da Administragdo
assegurar acesso a dados publicos exige que, na impossibilidade de fornecimento
integral dos dados requeridos, sejam exauridas todas as hipoteses alternativas de oferta
da informac#o, inclusive facultando e facilitando o acesso aos acervos documentais
que contenham o quanto pleiteado.

O acesso & fonte priméria, bem como o tratamento das informag¢des realizados pelo
érgio publico, deverdo observar sempre a necessidade de protegdo aos dados pessoais,
desdobramento do direito fundamental 4 intimidade ¢ & vida privada, conforme prevé
o artigo 31 da Lei: “O tratamento das informagdes pessoais deve ser feito de forma
transparente € com respeito 2 intimidade, vida privada, honra e imagem das pessoas,
bem como as liberdades e garantias individuais™.

No caso em apreco, o ente demandado limitou-se a fundamentar sua negativa na
referéncia genérica a inexigibilidade do tratamento dos dados, sem demonstrar a
excessiva onerosidade acarretada, nem conceder acesso aos dados brutos para permitir
a0 interessado obter as informagdes requeridas. Verifica-se, assim, a insuficiéncia da
motivagdo apresentada como fundamento para o indeferimento do pedido de acesso,
sendo imprescindivel a adequagfio da resposta as exigéncias legais, nos termos
indicados acima, desde que vidvel a consulta direta as bases de dados publicos
existentes, preservadas eventuais informagdes pessoais existentes.

Assim, constatada a procedéncia das razdes recursais, conhego ¢ dou provimento ao
recurso, com fundamento no artigo 20, inciso I do Decreto n° 58.052/2012, devendo-
se, nos termos do § 2° do artigo 20 do aludido Decreto, adotar as providéncias
necessdrias com vistas a dar cumprimento ao disposto na Lei, especialmente a hipotese
do artigo 11, §3°, de modo a buscar viabilizar o acesso aos dados publicos solicitados,
mediante possivel pesquisa direta pelo interessado, desde que possfvel a protegdo aos
dados pessoais relativos a vida privada, intimidade, honra e imagem.

Publique-se no sistema eletrénico do Servigo de Informagdes ao Cidadéo — SIC,
dando-se ciéncia aos interessados. Na auséncia de nova manifestagfio no prazo de 15
(quinze) dias, arquivem-se 0s autos.

OGE, 16 de setembro de 2016.
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