GOVERNO DO ESTADO DE SAQ PAULO
OUVIDORIA GERAL DO ESTADO

proTocoLo siCGEED

SECRETARIA: Secretaria da Saude
ASSUNTO: Pedido

DECISAO OGE/LAI n.° 309/2016

Tratam os presentes autos de pedido de informagdo dirigido a Secretaria da Saude,
mimero SIC em epigrafe, sobre numero de abortos legais realizados no Hospital Pérola
Byington entre 2014 e 2016.

2. A resposta indicou que os dados estariam disponiveis em portal eletrdnico na internet,
registrando a inexigibilidade de trabalhos adicionais de anlise, interpretagdo ¢
consolidagiio de dados, ndo havendo manifestagio em face do recurso hierarquico. Na
sequéncia, a interessada apresentou apelo cabivel a esta Ouvidoria Geral, conforme o
artigo 32 do Decreto n° 61.175/2015.

Primeiramente, o 6rgio indicou que as informagdes poderiam ser obtidas junto ao
Datasus. Cabe lembrar que a Lei de Acesso a Informagéo prevé que o ente publico
demandado ndio estd obrigado ao fornecimento direto dos dados quando estes
estiverem disponiveis em meio de acesso universal, nos termos do artigo 11, §6°. No
entanto, o dispositivo é claro em exigir que se oriente também sobre a “forma pela
qual se podera consultar, obter ou reproduzir a referida informagao”.

Conforme entendimento assente desta Ouvidoria Geral, portanto, a mera indicagdo
genérica de portal eletrdnico onde as informagdes possam ser consultadas ndo basta
para bem cumprir a responsabilidade informacional. No caso concreto, isso implica a
necessidade de maior detalhamento quanto & forma de realizagido da consulta para
obtengdo das informagdes solicitadas, orientando o interessado sobre como chegar aos
dados por meio da consulta direta pela internet.

Registre-se, ademais, que a disponibilidade da informagdo na rede mundial de
computadores apenas desonera o 0rgdo de seu fornecimento direto quando for possivel
chegar a exata informagdo solicitada. No caso em tela, a interessada alega que o portal
eletrénico indicado ndo traria o recorte por hospital - ainda que disponiveis de forma
agregada, os dados n&o corresponderiam a solicitag&o.

Em segundo lugar, importa destacar que a inexigibilidade de trabathos adicionais para
atendimento a pedido de informagdo, ndo estando literalmente expressa nos

SECRETARIA DE GOVERNO — OUVIDORIA GERAL DO ESTADO \/
Rua Voluntarios da Pétria, 596 - 10° andar - CEP 02010-000 - Sdo Paulo - SP - Fone (11) 2089-8292 - www.ouvidoriageral.sp.gov.br



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
OUVIDORIA GERAL DO ESTADO

dispositivos da Lei de Acesso & Informag#o, decorre de sua interpretagio sistematica,
bem como da ponderagdo hermenéutica & luz dos principios constitucionais, cuja
realizagdo exige a andlise do caso concreto. De um lado, tem-se presente o direito
fundamental de acesso a informagdo, previsto no artigo 5°, inciso XXXIII, da Lei
Maior, que assegura a todos o direito de obter do Estado informagdes de interesse
publico ou particular. De outra parte, ha que se considerar o principio da eficiéncia,
insculpido no caput do artigo 37, bem como a razoabilidade, de modo a garantir que
os limitados recursos disponiveis 4 Administragio Publica sejam utilizados, de forma
equilibrada, na concretizagio dos diversos direitos fundamentais reconhecidos pela
ordem constitucional.

7. Nesse sentido, por depender de cuidadoso sopesamento, a fundamentagio de negativa
de acesso lastreada na inexigibilidade de tratamento de dados ndo pode ocorrer de
forma automatica, sendo necessiria a devida consideragio dos diversos fatores
envolvidos no caso concreto, respeitando-se o dever geral de transparéncia € o
controle difuso sobre as atividades da Administragiio. Mesmo no ambito do Poder
Executivo Federal, submetido a previsdo regulamentar expressa a respeito dessa
hipétese de negativa de acesso (artigo 13, inciso IIT do Decreto Federal 7.724, de 16 de
maio de 2012), a aplicagdo desse dispositivo néo deve ocorrer de forma desmotivada,
exigindo-se dos entes estatais a demonstragdo da desproporcionalidade entre o
interesse na produgfo da informagdo ¢ o custo necessario a sua disponibilizag:ﬁol.

8. Assim, a necessidade de trabalhos adicionais para organizagdo de dados somente
podera ser considerada tarefa inexigivel apoOs criterioso exame em que se demonstre
sua inviabilidade operacional ou excessiva onerosidade, capaz de justificar a
excegdio 4 regra geral da transparéncia que impde o fornecimento dos dados
publicos.

! Merece transcrigho, nesse exato sentido, estudo da Controtadoria Gernl da Uniiio a respeito dn aplicagao da Lei de
Acesso 4 Informagio no dmbito do Governo Federal: “I importante deixar elaro, no catanto, que nem todo pedido de
acesso & informagfio que exige certo trabalho adicional de andlise ou de interpretagiio deve ser negado. Para que
um 6rgio ou entidade piblica se negue a fornecer uma informagio com base na parte inicial desse dispositivo &
necessario demonstrar que os procedimentos para a produgiio da informagio impactariam as suns atividades
rotineiras de forma negativa, da mesma forma que é feita nos pedidos desproporcionais. Assim, deve-se fazer umin
andlise de ponderagio com base nis vantagens e desvanlagens que esse trabalho pode aulerir. Ademais. o parigrafo nico
do arl. 13 impoe a0 Orgio ou entidade piblica a obrigatoriedade de indicar o loeal onde se encontram as informagoes
demandadas, de maneira que o cidadiio possa, ele proprio. realizar o trabalho de analise. interpretagdio ¢ consolidagio dos
dudos.” CF Aplicagao da Lei de Jcesso i Informagdo e recursos &4 CGU, p. 44. Disponivel em: Attp:/iwww.ace
ssoainformacao.gov.bricentral-de-ce mtendo/publicacaesiarquivosiaplicace w-da-tai-emerecursos-a-ceupdf, 15 aindw
“Para que haja adequada caracterizagio da desproporcionatidade de um pedido de informagiio, ademais, ¢ necessino gue
o drgdo recorrido indigque no recorvente, de forma clarn, coneretn ¢ com dados objetives, que o seu pedido
inviabilizaria a rotina da unidade responsdvel pela produgiio da resposta, Deve-se demonstrar, portanto, o nexo de
causalidade entre a dimensio do pedido ¢ a sua inviabilidade operacional. Isso ocorre porque eabe @ Administragio
Piblica o o6nus de comprovar o fato alegado, quando da peeativa de acesso & informugiio, conforme o inciso 11 do
pachgeafo 1° do artigo 11 da Lei n® 12.527/117, (Referéncia; 99901,000282/2015-43, Orgdo recorridor COBRA
Tecnologia S.A.)
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Ademais, quando muito custosa tal obtengfo, a Lei assegura o acesso a fonte primaria
junto a qual o interessado possa buscar, diretamente, os dados brutos e, a partir deles,
realizar os trabalhos de tratamento e andlise, conforme orienta o artigo 11, §3°, da
vigente norma de alcance nacional. Portanto, o dever da Administragdo assegurar
acesso a dados publicos exige que, na impossibilidade de fornecimento integral dos
dados requeridos, sejam exauridas todas as hipoteses alternativas de oferta da
informagdo, inclusive facultando e facilitando o acesso aos acervos documentais que
contenham o quanto pleiteado.

Atente-se, ainda: o acesso 4 fonte primaria, bem como o tratamenio das informagtes
realizado pelo orgdo publico, deve observar sempre a necessidade de proteg¢do aos
dados pessoais, desdobramento do direito fundamental & intimidade e & vida privada,
conforme prevé o artigo 31 da Lei: “O tratamento das informagdes pessoais deve ser
feito de forma transparente e com respeito a intimidade, vida privada, honra e imagem
das pessoas, bem como as liberdadcs e garantias individuais”.

No caso em aprego, o ente demandado limitou-se a fundamentar sua negativa na
referéneia genérica a inexigibilidade do tratamento dos dados, sem demonstrar a
excessiva onerosidade acarretada, nem conceder acesso aos dados brutos para permitir
ao interessado obter as informagdes requeridas. Verifica-se, assim, a insuficiéncia da
motivagio apresentada como fundamento para o indeferimento do pedido de acesso,
sendo imprescindivel a adequagiio da resposta as exigéncias legais, nos termos
indicados acima, desde que viavel a consulta direta as bases de dados publicos
existentes, preservadas eventuais informagdes pessoais existentes.

Assim, constatada a procedéncia das razdes recursais, conhego e dou provimento ao
recurso, com fundamento no artigo 20, inciso I do Decreto n° 58.052/2012, devendo-
se, nos termos do § 2° do artigo 20 do aludido Decreto, adotar as providéncias
necessérias com vistas a dar cumprimento ao disposto na Lei, observando-se a
protegdo aos dados pessoais relativos a vida privada, intimidade, honra e imagem.

Publique-se no sistema eletrdnico do Servigo de Informagdes ao Cidaddo — SIC,
dando-se ciéncia aos interessados. Na auséncia de nova manifestagdo no prazo de 15
(quinze) dias, arquivem-se 0s autos.

OGE, 17 de novembro de 2016.
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